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Para mayor información y 

reservaciones,  

Tels: 2527-2307 / 2527-2314 

E-mail: postgrados@udb.edu.sv  

 
 

SIX SIGMA PARA LA 

COMPETITIVIDAD 
 
BREVE DESCRIPCIÓN DE LA 
CAPACITACIÓN: 
 
Conocer y aplicar  los principios básicos 
sobre la metodología Seis Sigma y sus 
herramientas más comunes y poder 
emprender proyectos para incrementar la 
competitividad por medio de la calidad 
dentro de su compañía. 
 
• OBJETIVOS: 
 Que el estudiante sea capaz de                                      

comprender como se mejora a través 
de la aplicación de la metodología 
DMAIC.  

 Juzgar como mejorar y asegurar la 
Calidad utilizando y optimizando 
variables.  

 Conocer las herramientas principales 
de Seis Sigma utilizadas para mejorar 
la capacidad de los procesos de 
cumplir con los requisitos del cliente. 

 Aprender como robustecer el Sistema 
de Gestión de la Calidad 
Empresarial/Institucional  

 
• NOMBRE Y BREVE RESEÑA DEL 
FACILITADOR: 
           Ing. Ondina Marcela Castillo Amaya, 
con Maestría en Aseguramiento de la 
Calidad y Cinta Negra en Six Sigma 
Certificada por la Sociedad Americana de 
la Calidad (ASQ) 

 
 
• PERFIL DEL PARTICIPANTE: 
Personal técnico y administrativo de 
unidades de Gestión de la Calidad, 
Aseguramiento ó a fines de empresas ó 
instituciones de Servicio, Comercio ó 
Industria. Relacionado al campo de la 
Calidad, la productividad y la 
competitividad.   
 
• No. DE PARTICIPANTES  
15-25 
 
• COSTO DE LA CAPACITACIÓN: 
$250 
 
• NUMERO DE HORAS:  
24 h 
 
• HORARIO: 
Sábados 11, 18 y 25 de Febrero  
de 8:00 am a 5:00 pm 
 
 
• INCLUYE: 
Refrigerios, Almuerzos, Diploma de 
participación, parqueo. 
 
• LUGAR DE EJECUCIÓN: 
Centro de Estudios de Postgrados 
Universidad Don Bosco, Campus Antiguo 
Cuscatlán 
 
 
 
CURSO PRECALIFICADO POR INSAFORP 
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